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説明

以下はtableau desktopのインストールに関してtableau社からご提示いただいた内容になります。
prepに関しても同様の手順となるため、ここではdesktopでの手順を記載します。

────────────────────
■ ステップ1：Tableau.com アカウントの準備とダウンロード
────────────────────
Tableau製品のインストーラーをダウンロードするには、無料で作成可能な「Tableau.com アカウント」でのログインが必要です。
【アカウントについての注意点】
この「Tableau.com
アカウント」は、インストーラーやドライバーのダウンロード、Tableauコミュニティの利用などを目的としたアカウントです。
日頃ご利用の Tableau Cloud / Tableau Server
の製品用アカウント（ログインID・パスワード）とは別のアカウントとなりますのでご注意ください。
アカウントをお持ちでない場合は、以下URLより新規登録をお願いいたします。
https://id.tableau.com/register
【ダウンロード手順】(添付①の画面)
1.「Tableau 製品ダウンロードおよびリリースノート」ページにアクセス
https://www.tableau.com/ja-jp/support/releases
2.「Tableau Desktop」を選択
3.ご希望のバージョン（通常は最新メジャーバージョン）を選択
4.Tableau.com アカウントでサインイン
5.ご使用のOS（Windows / Mac）に対応するインストーラーをダウンロード
参照：
[インストーラーを探す - Tableau > 製品のダウンロード]
https://help.tableau.com/current/desktopdeploy/ja-jp/desktop_deploy_download.htm#製品のダウンロード

────────────────────
■ ステップ2：Tableau Desktop のインストール
────────────────────
インストーラーのダウンロード完了後、インストールを実行してください。
【インストール手順】
1.管理者権限で実行（必須）
2.Windowsの場合：.exeファイルを右クリック →「管理者として実行」
3.「このライセンス契約書の条件を読み、同意します」にチェック
4.「インストール」をクリック
5.インストール完了まで待機
参照：
[ユーザー インターフェイスからのインストール - Tableau > Tableau Desktop のインストール]
https://help.tableau.com/current/desktopdeploy/ja-jp/desktop_deploy_download_and_install.htm#tableau-desktop-のインストール

────────────────────
■ ステップ3：初回起動とユーザー登録
────────────────────
初回起動時にユーザー登録画面が表示されます。
【ユーザー登録手順】(添付②の画面)
1.「名」「姓」「会社名/団体名」「メール」「電話番号」「国/地域」などの情報を入力するフォームが表示されます。
ここでは、実際にTableau Desktopを利用するご本人の情報を入力してください。
※この情報は、Tableau社が製品の利用状況を把握したり情報を案内したりするためのものであり、Tableau
Cloudのアカウント情報などと完全に一致していなくても、製品の利用に悪影響はありません。
2.入力後、「登録」ボタンをクリックして進みます。
────────────────────
■ ステップ4：ライセンス認証
────────────────────

2026/03/07 1/2

https://id.tableau.com/register
https://www.tableau.com/ja-jp/support/releases
https://help.tableau.com/current/desktopdeploy/ja-jp/desktop_deploy_download.htm#%E8%A3%BD%E5%93%81%E3%81%AE%E3%83%80%E3%82%A6%E3%83%B3%E3%83%AD%E3%83%BC%E3%83%89
https://help.tableau.com/current/desktopdeploy/ja-jp/desktop_deploy_download_and_install.htm#tableau-desktop-%E3%81%AE%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB


登録完了後、「Tableau を有効化する」画面が表示されます。
【ログインベースのライセンス管理（LBLM）の場合】(SAML認証)
1.「サーバーにサインインしてライセンス認証する」を選択
2.Tableau Cloudをクリックします。
3.表示されたブラウザ／ポップアップ画面で
- Tableau Cloudのログインアカウント（メールアドレス）を入力
- サイトURIの入力
4.組織で設定されている SSO (SAML認証) の ID プロバイダー (例: Azure AD/Entra ID、Okta、Google など)
のサインイン画面に自動的にリダイレクトされます。
5.認証完了後、Desktop が利用可能になります
参照：
[ユーザー インターフェイスから登録してアクティブ化する - Tableau]
https://help.tableau.com/current/desktopdeploy/ja-jp/desktop_deploy_activate_license.htm
────────────────────
■ 【重要】アカウントの違いについて
────────────────────
Tableau には用途に応じて2種類のアカウントがございます。
【1. Tableau.com アカウント】
用途：
・インストーラー／ドライバーのダウンロード
・コミュニティ利用 等
備考：
・無料で作成可能
・Cloudアカウントとは別途作成が必要
【2. Tableau Cloud アカウント（製品利用アカウント）】
用途：
・Tableau Cloud へのサインイン
・データ分析／閲覧
・Desktop のライセンス認証
備考：
・管理者から招待され、Creator 等のサイトロールが付与されたアカウント
────────────────────

「■ ステップ4：ライセンス認証」でSSO認証できない場合は以下の対応が必要になります。
こちらもtableau社からご提示いただいた内容になります。

------------------------------------------
1. Tableau Desktop を終了します。
2. レジストリエディターを開き、以下のパスに移動します。 Computer\HKEY_CURRENT_USER\Software\Tableau\Tableau
<バージョン>\Settings
3. 右クリックして「新規」>「DWORD (32ビット) 値」 または
「文字列値」を作成します（バージョンにより異なりますが、DWORD値で作成します）。
◦ 名前: EnableExternalBrowserSignInFromDesktop
◦ 値のデータ: 1
4. Tableau Desktop を起動し、サインインを試みます。ブラウザ（Chrome等）が起動してSAML認証が進むか確認してください。
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